neo & imprenta

POLITYKA PRYWATNOSCI

Drodzy Klienci, Partnerzy Biznesowi, Kontrahenci, Przyjaciele.

Doktadamy wszelkich staran by chroni¢ zbierane przez nas dane osobowe. W niniejsze] polityce
wyjasnimy jakie dane osobowe zbieramy i jak s3 one wykorzystywane. Spetniajgc obowigzek
poinformowania o tym fakcie zachecamy do zapoznania sie z zamieszczonymi informacjami.

Dokument dostosowany zostat do wymogow Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych a takze uchylenia
Dyrektywy 95/46/WE.

Podmiotem administrujgcym Twoimi danymi jest Neo-Imprenta Studio Promocji i Reklamy Anna
Twardon, ktory prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Neo-Imprenta Studio Promocji i
Reklamy Anna Twardon, ul. Staropolska 2/6, 51-200 Wroctaw,

NIP: 8971538841, REGON: 932958492.

Wszystkie obowigzki dotyczace ochrony danych osobowych wykonuje bezposrednio wyzej
wspomniany administrator danych.

—imie i nazwisko

- nazwa firmy

- adres

- NIP

- adres mailowy

- numer telefonu

- dodatkowy adres niezbedny do dostarczenia zamdwionych materiatow

Podanie tych danych jest warunkiem, pozwalajgcym na prawidtowa realizacje zamodwienia i
wystawienia faktury VAT.

Doktadamy szczegdlnej starannosci w celu ochrony Twoich praw i wolnosci i zapewniamy, ze Twoje
dane sa:

- przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty,
- zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w
sposdb niezgodny z tymi celami,



- adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celdéw, w ktorych sg
przetwarzane;

- prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

- przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym
ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem;

- przetwarzaniem oraz przypadkowaq utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca
odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych;

Podstawowym/gtéwnym celem przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

- zapewnienie Tobie mozliwosci korzystania z warunkow wspoétpracy w ramach, ktérych oferujemy
Tobie mozliwo$é wyboru optymalnej dla Ciebie oferty oraz realizacji zlecen

- przekazywania Tobie niezbednych w procesie sprzedazowym informacji tj. regulaminu, cennika,
informacji o zmianie nazwy firmy, adresu lub siedziby, potwierdzenia przyjecia zamdwienia,
reklamacji i udzielenia na nig odpowiedzi na wskazany adres poczty elektronicznej (e-mail);

- dziatarn marketingu bezposredniego, internetowego itp produktéw i ustug firmy

Wszystkie inne cele przetwarzania danych majg zwigzek z celem gtéwnym, a jest to m.in. zbieranie
danych pozwalajgcych najlepiej dopasowaé nasza oferte do Twoich oczekiwan, wykorzystywanie
Twoich danych w procesie ptatnosci za naszg ustuge, czy zbieranie danych potrzebnych do
zapewnienia bezpieczenstwa korzystania przez Ciebie z naszych ustug. Wszystkie dane
przetwarzamy tylko w zakresie niezbednym do realizacji zlecen.

Wiekszo$¢ danych, ktére pozyskujemy i przetwarzamy, to informacje, ktére przekazates/as nam z
wiasnej woli. Jednakze w niektérych przypadkach przetwarzamy dane osobowe, ktore jestesmy w
stanie wywnioskowa¢ wzgledem Ciebie na podstawie innych informacji, ktére nam przekazujesz,
oraz ktére pozyskujemy w toku relacji z Tobg, jak rowniez na podstawie danych osobowych o Tobie,
ktére otrzymujemy od podmiotdw trzecich.

a) poprzez wystanie formularza kontaktowego ze strony neoimprenta.eu bgdz wystanie zapytania
ofertowego na umieszczone na naszej witrynie adresy mailowe

b) poprzez prowadzone przez nas dziatania marketingowe (newsletter) za pomocg, ktérych mozesz
dokonad zapisu na newsletter, lub zapisu na stronach, ktére w zamian za podanie danych
udostepniajg bezptatne materiaty szkoleniowe, oferty promocyjne itp.

W celu poprawnej realizacji dostarczenia materiatdw, niezbedne jest podanie swoich danych w
postaci adresu email oraz numeru telefonu. Podstawg prawng do wykorzystywania podanych
danych jest wyrazona zgoda na przetwarzanie, wyrazona przez Ciebie w momencie zapisu. W
kazdej chwili mozesz zmienic¢ lub wykresli¢ swoje dane z naszej bazy.



c) bysmy mieli mozliwos$¢ kierowania do Ciebie tresci reklamowych odpowiadajacych Twoim
potrzebom i zainteresowaniom, na naszej stronie umieszczone sg piksele konwersji Facebooka, za
pomoca ktérych rejestrowane sg Twoje czynnosci, podejmowane na stronie. W ten sposdéb za
pomocg ciasteczek Facebooka Tworzony jest Twoj profil, do ktérego dostosowywane sg
komunikaty reklamowe.

d) w ramach naszej witryny stosujemy pliki cookies w celu Swiadczenia ustug na najwyzszym
poziomie, w tym w sposdb dostosowany do indywidualnych potrzeb. Korzystanie z witryny bez
zmiany ustawien dotyczacych cookies oznacza, ze bedg one zamieszczane w Twoim urzgdzeniu
koncowym. W kazdym czasie mozesz dokonaé zmiany ustawien dotyczacym cookies.

a) dane osobowe zebrane i przetwarzane w celu zawarcia i wykonania procesu sprzedazowego
(umowa sprzedazy, dokumenty handlowe) oraz wypetnienia obowigzku prawnego Administratora
bedg przechowywane przez okres trwania procesu sprzedazowego, a po jego zakonczeniu przez
okres niezbedny do:

- posprzedazowej obstugi klienta (np. obstugi reklamacji);

- wypetnienia obowigzku prawnego przez Administratora (np. wynikajacego z przepiséw
podatkowych lub rachunkowych);

- zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lezgcych w interesie Neo-Imprenta Studio
Promocji i Reklamy Anna Twardon

b) dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktéw i ustug Neo-Imprenta Studio
Promocji i Reklamy Anna Twardon na podstawie uzasadnionego interesu prawnego, beda
przetwarzane do czasu wyrazenia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg (unsubskrypcja
newslettera, prosba o usuniecie danych osobowych z bazy);

c) dane osobowe na podstawie odrebnej zgody bedg przechowywane do czasu jej odwotania;

Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepniane lub przekazywane do przetwarzania:

- naszym pracowniom i wspotpracownikom, zeby mogli realizowac swoje czynnosci zwigzane z
obstuga i realizacjg zlecen,

- partnerom handlowym,

- réznego rodzaju wyspecjalizowanym przedsiebiorcom np. firmy kurierskie, firmy pocztowe,
wspomagajacym nas przy realizacji zlecen

- organom administracji panstwowej, w zwigzku z obowigzkami prawnymi,

- firmom windykacyjnym, kancelariom prawniczym, sgdom i innym podmiotom w zwigzku z
dochodzeniem roszczen.

Zapewniamy, ze w kazdym przypadku udostepnienie lub przekazanie danych osobowych do
przetwarzania odbywa sie w oparciu o umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych,
podobny instrument prawny lub w oparciu o obowigzek prawny.



Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane przez Neo-Imprenta Studio Promocji i Reklamy Anna
Twardon przystuguje:

- prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu, oraz prawo do przenoszenia danych w przypadkach
okreslonych w przepisach RODO,

- prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (dotyczy

w szczegoblnosci przetwarzania danych w celach marketingowych);

- prawo whniesienia w kazdym momencie sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych

- Z przyczyn zwigzanych ze szczegblng sytuacjg osoby, ktérej te dane dotyczg, a takze prawo
whniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celach marketingu bezposredniego;

- prawo whniesienia skargi do Organu Nadzorczego

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednak niepodanie tych danych uniemozliwi
realizacje zlecenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych ma charakter
dobrowolny, jednak niepodanie tych danych skutkuje brakiem mozliwosci otrzymywania
spersonalizowanej oferty ustug i bonuséw oferowanych przez Neo-Imprenta Studio Promogji i
Reklamy Anna Twardon

Jesli masz jakie$ pytania, ktére dotyczg przetwarzania i bezpieczeristwa Twoich danych osobowych,
skontaktuj sie mailowo pod adresem: biuro@neoimprenta.eu
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